Nyni si spoleénosti a firmy mohou dovolit uskute¢iovat ndkladné hlasové hovory mezi svymi vzdalenymi pobockami
diky moznosti prendseni hlasu pres své existujici datové spojeni. Mohou také zjednodusit svou mistni kabelovou infra-
strukturu diky moznosti pripojeni telefonu na stejny kabel, jako své PC. A navic, mohou vyuzZivat stejnou Groven funkci
hlasovych sluzeb bez ohledu na misto - vedeni firmy, vzddlené kanceldre, zaméstnanci pracujici doma nebo na cestéch,
a to zaélenénim hlasového serveru do datové sité.

Prirozené VolP

Alcatel OmniPCX Office je server. Presné-
ji fe€eno, jednd se o server zafizeni coz
znamend, Ze software je predinstalovan
a to umoziuje snadnou instalaci a tdrzbu
spoleéné s vysokou spolehlivosti.

Systém Alcatel OmniPCX Office umozZiiuje
intuitivni spravu voldni s celou Fadou funk-
ci, a to az pro 200 uzivateld IP bez potie-
by dal3iho dodateéného hardwaru.

Systém Alcatel OmniPCX Office s koncep-
ci "Allin-One" integruje hlasovy server
spoleéné s moznosti media gateway.

Nizsi provozni ndklady

Se systémem Alcatel OmniPCX Office m0-
ze firma zredukovat své ndklady na vzdé-
lené hovory integrovanim hlasovych slu-
zeb do vlastni datové sité WAN.

Snadnd instalace IP telefonu

S DHCP serverem Alcatel OmniPCX Offi-
ce je mozno v probé&hu né&kolika sekund
premistit nebo pfidat dalsi IP telefon.

Lepsi komunikace s pobockami
firmy a pracovniky, ktefi pracu-
ji doma nebo jsou na sluzebni

cesté

UZivatelé maiji stéle vétsi zajem o stejnou
drovefi sluzeb mezi vedenim firmy a pobog-
kami (stejny adresdf, hlasovd posta a po-
dobné). To je zaijisténo implementaci
vzddlenych IP pfistrojl, které jsou fizeny
hlasovym serverem v centrdle firmy. IP te-
lefony nabizeiji piesné tytéz funkce a moz-
nosti, bez ohledu na umisténi. Implemen-
tace predpokléddd vhodné datové propo-
jeni mezi jednotlivymi pracovisti (pronaja-

té linky, IPVPN a podobné).

Pokud se vzddleni pracovnici pfipojuji do
své firmy prostednictvim Internetu (to zna-
mend, napfiklad kvali staZeni cenikd nebo
soubor(), mize jejich vzddleny poéitad vyu-
Zivat moznosti a funkce telefonovani pres
hlasovy server.

IP telefonie

Systém OmniPCX Office nabizi moznost
spravy a fizeni hlasové komunikace az
pro 200 uzivateld.
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Pfistroje E-Reflexes

Rada 3 telefonnich pfistrojo - Advanced,

Premium, Easy - nabizeji vysokou Groven

komunikaénich funkci (napfiklad voldni

podle jména, textové zpravy, vicendsobné

linky, dohled - supervizor, asistent a po-

dobné).

*  Prepina¢ sité Ethernet se 2 porty
(10/1008T)

¢ Hlasovd komprese G711 a G723.1

*  Detekce hlasové aktivity (VAD) a Com-
fort noise generation

¢ Level 3 QOS: TOS a Diffserv

IP PIMphony (softwarovy telefon)

Alcatel PIMphony predstavuje softwarovy

klientserver balik, poskytujici uZivatelsky

privétivy pfistup z PC k telefonnim funkcim

a moznostem OmniPCX Office (dal3i po-

drobnosti viz prospekt "PC telefonie a PIM-

phony"). Tento software obsahuje:

*  Protokoly VolIP, hlasovou kompresi
G711 a G723.1 pro instalaci na PC

*  Klientsky software PIMphony pro
instaloci na PC

*  Software serveru CTl, instalovany v sys-
tému OmniPCX Office

e 3 Grovné funkénosti: Basic, Pro nebo
Team
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°  Tagovéni a prioritizace na 3. vrsivé,
dostupné pro Windows 98, 2000,
Millenium, NT4, XP

*  Pro dalsi zvy3eni komfortu je k dispo-
zici sluchdtko nebo ndhlavni souprava
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Termindl H323
Systém OmniPCX Office podporuje stan-
dardni H323 (V1 a V2) zafizeni, jako PC

s programem Microsoft NetMeeting.

IP Trunking

Systém Alcatel OmniPCX Office nabizi IP
trunking aZ pro 96 IP trunkd. IP trunking je
dostupné se 2 hlavnimi typy pFipojeni k siti
WAN.

Pristup k siti WAN prostiednictvim

Alcatel OmniPCX Office

VolP vyuzivé mechanismu OmniPCX WAN

QOS.

e Pravidla (Policing): Je zaloZzena na
hlaviéce paketd TOS/Diffserv. Omni-
PCX Office upfednostiivje Voice-over
IP ve fronté a davda mu vysokou priori-
tou

* Razeni/Tvarovani (Queuing/Shaping):
OmniPCX Office fidi 2 fronty ve vyrov-
ndvaci paméti - fronta s vysokou prio-
ritou a fronta s nizkou prioritou.

*  Kontrola pfetizeni: OmniPCX Office
pouzivd mechanismus RED (Random
Early Detection) ve front& s nizkou pri-
oritou pro informovani zdrojd paketd,
aby snizily rychlost pfenosu.

* VolP sdili 3itku pasma s internetovymi
aplikacemi OmniPCX Office (E-mail,
VPN a podobné).

Pfimy pfistup k siti WAN prostiednic-

tvim routeru

IP telefony mohou byt pfipojeny k siti

WAN prostfednictvim smérovace (route-

ru), zapojeného pfimo k siti LAN. Toto

feseni je zejména vhodné pro rozsahlé

spolené datové sité.

*  Policing, qeueing, shaping a kontro-
la pretizeni jsou Fizeny pfimo pro-
stfednictvim routeru.

Prelivy, zalohovéani a optimalizace
Bez ohledu na zpisob pfipojeni poskytu-
je systém Alcatel OmniPCX Office me-
chanismus prelivu a zdlohovéni pomoci
ISDN.
e Preliv: jestlize pocet voldni VolP pfe-
sdhne nastavenou prahovou hodnotu
°  Zdélohovani: v pfipadé selhani pfipo-

jeni WAN

LAN

ISDN 2B

ISDN 2B
Priklad implementace

*  Optimalizace: diky H450 mechanis-
mu jsou IP zdroje a pocet kompre-
si/dekompresi optimalizovény a jako
vysledek je QoS se zlepienym pre-
nosem a presmérovdnim uvnitt sité

WAN.

FolP (Fax over IP)

OmniPCX Office podporuje protokol T38
umoziujici faxovou komunikaci v IP sitich
a kompatibilitu se zafizenimi splfujicimi
normu T38.

Kompaitibilita
o Systém Alcatel OmniPCX Office je kom-
patibilni s H323 V2, a proto je schopen
spolupracovat s jinymi systémy Alcatel
nebo systémy jinych znacek, podporuji-
cich tuto normu.
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Primy pristup
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Pfiklad implementace
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