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Navod k obsluze IP brany Grandstream GXW4248

1. Popis pristroje

Multiportova brana s oznaenim GXW4248 je moderni produkt od spoleénosti Grandstream,
ktery nabizi 48 FXS porti pro pfipojovani analogovych zafizeni pfipojitelné pies dva 50
pinové Telco konektory. Zafizeni je urené zakaznikiim z fad operatord, velkych firem a
bytovych/kancelafskych objektt, ktefi oceni rackovatelné 1U provedeni, vysokou zvukovou
kvalitu, ochranu proti piepéti a proudovym narazim, dale zakladni funkce pobockové
ustfedny, vysokou uzitnou hodnotu a velmi vyhodnou cenu na 1 port.

2. Obsah baleni a instalace prFistroje

Obsah baleni

1ks — Brana GXW4248 1ks — Ethernet kabel do datové sité

2ks — Uchyt do 19“ racku

1ks — Universalni napéjeci zdroj

Pouzivani pristroje
Piistroj je urCen vyhradn€ pro vnitini pouziti, nevystavujte jej piimému slunci ani vlhku a otfesim, jakykoliv zasah do pfistroje
zplsobi ztratu zaruky. Pied pfipojenim Eth kabelu pfistroj odpojte od sit’. napajeni. Pouzivejte vzdy pouze originalni napajeci zdroj!
Nevypinejte pfistroj v priubéhu startovani, kdy blikaji diody nebo pii upgrade firmware, mizete tak zpUsobit nefunkénost pfistroje.

Piipojeni pFistroje

Na zadni strané je vlevo GbE Ethernet port RJ45 s oznacenim LAN, do kterého pfipojte ethernetovy kabel a druhy konec pfipojte do datové
zésuvky od poskytovatele Internetu piipadné do routeru/switche. Tlagitko RESET ma funkci TOVARNIHO RESETU, ktery se provede po
stisku tla¢itka po dobu 7 sekund. Napéajeci zdroj ptipojte do konektoru DC IN a druhy konec zastréte do zasuvky elektrického napajeni.

Uprostied a na pravé strané jsou umistény dva 50 Pinové Telco konektory, ve kterych je obsazeno vSech 48 FXS portt a slouzi pro hromadné
pripojeni dvéma kabely do patch panelu nebo jiného zatizeni.

MozZnost okamZitého volani

Brana je jiz pfednastavena pfimo na Vase konkrétni podminky (telefonni ¢islo a heslo, adresa registracniho serveru atd.), takze po zapojeni
(viz. bod 2.) muzete zacit ihned volat. Vyjimkou je specifické nastaveni sité — brana ma ptednastaveno nacitani IP adresy, masky a vychozi
brany z DHCP serveru a nema nastaveno klonovani MAC adresy, takze pokud je vase internetova piipojka nastavena na pevnou IP a/nebo
MAC (fyzickou) adresu, je nutné toto nastaveni zmeénit.

3. Zakladni seznameni s pfednim panelem

Na piednim panelu brany je umisténo 48 diod pro jednotlivé FXS porty, 2 funkéni diedy, z nichz prvni dioda LINK slouzi pro indikaci
pripojeni Ethernet kabelu a ACT, ktera slouzi pro indikaci datové aktivity na Ethernet portu. Zcela vpravo je umistén LCD panel slouzici pro
okamzité zjisténi IP adresy, MAC adresy, zékladnich parametrti, zvoleného nastaveni, pfipadné i provedeni restartu. K LCD panelu piislusi
dvé tlacitka, horni tlacitko ovlada pohyb kurzoru dolii a spodni tlacitko OK potvrzuje vybér.

4. Nastaveni pristroje

Piistroj GXW4248 je mozné nastavit pies hlasové menu nebo pies webového klienta, pro hlasové ovladani je potieba pouzit tonovou volbu
(DTMF), pulzni volba neni podporovana. Pro pfistup do webového klienta zjistéte nejprve IP adresu piistroje, prvni a jednodussi moznosti je
odecétenim z LCD panelu, druhou moznosti je pouziti telefonniho piistroje v jednom z portii 1 az 48 a vytocenim kodu *** (tfi hvézdicky).

Struktura hlasového menu je nasledujici:

Menu Funkce MoZnosti

Hlavni Vybér dostupné funkce Stisknéte “** pro dalsi funkci

nabidka Stisknéte “#” pro navrat do hlavni nabidky
Stisknéte ¢isla 001-005, 007,010, 013-017,047, 086, 099, 700 nebo 701-748

001 Rezim nastaveni IP adresy Stisknéte “9” pro posun mezi rezimy v potadi
1) Dynamicky rezim (DHCP) 2) PPPoE 3)Staticky rezim
V piipadé dynamického rezimu je nastaveni sité ptidéleno DHCP serverem, pro Staticky
rezim je potieba nastavit funkce 002, 003, 004 a 005 ru¢né

002 IP adresa Piistroj oznami soucasnou IP adresu piistroje, je-li zvolen Staticky rezim, vlozte 12 ¢isel
IP adresy (bez tecek)

003 Maska podsité Stejné moznosti jako u funkce 002

004 Vychozi brana Stejné moznosti jako u funkce 002
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005 DNS server Stejné moznosti jako u funkce 002
007 Preferovany hlasovy kodek Stisknéte “9” pro posun mezi kodeky v pofadi
1) G711 -PCMU 2) G711 -PCMA 3)iLBC 4)G726 5)G723 6) G729
010 MAC adresa Piistroj oznami MAC adresu pfistroje
013 IP adresa serveru s umisténim firmware Pristroj oznami souc¢asnou adresu, pro zadani vlozte 12 ¢isel IP adresy (bez tecek)
014 IP adresa serveru s umisténim konfiguracniho | Pfistroj oznami soucasnou adresu, pro zadani vlozte 12 ¢isel IP adresy (bez tecek)
souboru
015 Protokol pro aktualizaci piistroje Protokol pro aktualizaci firmware nebo konfiguraci, stisknéte “9“ pro posun mezi
protokoly v pofadi
1) TFTP 2) HTTP 3) HTTPS
016 Verze firmware Pristroj oznami aktualni verzi firmware
017 Zpusob aktualizace firmware Stisknéte “9” pro posun mezi zpusoby aktualizace v pofadi
1) Vzdy kontrolovat dostupnost nového firmware
2) Kontrolovat pouze pfi zméné piedpony/pfipony souboru s firmware
3) Vzdy pieskocit kontrolu dostupnosti nového firmware
047 Pfimé volani na IP Vlozte IP adresu, se kterou chcete navazat pfimy hovor
086 Hlasové zpravy Piistroj oznami pocet Hlasovych zprav
099 RESET a TOVARNI RESET Stisknéte “9* pro restartovani pfistroje, vlozenim MAC adresy pfistroje provedete
nastaveni do tovarnich hodnot
700 Piimé volani vSechny porty Piistroj vyzvoni vSechny interni porty a sestavi spojeni s prvnim, ktery bude vyzvednut
701-748 | Piimé volani mezi porty 1 az 48 Piistroj sestavi spojeni mezi internimi FXS porty 1 az 48 bez pouziti ustiedny
Neplatné ¢islo funkce Provede se navrat do hlavni nabidky

Neékolik tipti a rad pro pouzivani hlasového menu:

e Stiskem “** se pfistroj presune na dalsi funkci

e  Stiskem “#” se provede navrat do hlavni nabidky

e  Stiskem “9* se v mnoha ptipadech potvrdi nebo provede volba

e Veskeré¢ ¢iselné hodnoty maji jednotny format — tfimistné hodnoty pro vybér funkce a dvanactimistné pro nastaveni IP adresy. U IP
adres musi byt vzdy pouzity 0 v piipadé, ze ¢islice neni tfimistna, tedy napf. 192.168.0.26 musi byt zadana jako 192168000026. Ve
chvili, kdy je ¢islo vlozeno a odpovida jeho délka, pfistroj jej ithned za¢ne pouzivat, pfipadnou opravu je nutné provést formou
opakovani ptedchoziho procesu.

e Telefonni pfistroj musi podporovat tonovou volbu (DTMF), pulzni volba neni podporovana

e  Pristroj oznamuje ¢isla v anglickém jazyce, pro zakladni seznameni nasleduji vyznamy a vyslovnosti jednotlivych ¢isel:
1 - One [Wan] 4 — Four [Fo:] 7 — Seven [Sevn] 0 — Zero [Ziro]
2 —Two [Tu:] 5 — Five [Faif] 8 — Eight [Eit] Tecka — Dot [Dot]
3 — Three [Fri:] 6 — Six [Siks] 9 — Nine [Nain]

5. Uskutecnéni nového hovoru (New call)

1. vlozte tel.¢islo do telefonu a vyckejte 4 sekundy (vychozi hodnota tovarniho nastaveni) na vytoceni Cisla

2. vlozte tel.¢islo do telefonu a stisknéte klavesu # (toto musi byt povoleno - ve webovém rozhrani se jedna o volbu Use # as Dial Key)
6. Prijem hovoru (Receive call)

Zvednéte sluchatko nebo pouzijte hlasity odposlech (pokud jej analogovy piistroj podporuje).

7. Prepojeni hovoru bez konzultace (Blind transfer) *

Béhem hovoru stisknéte tla¢itko FLASH (soucasny hovor bude podrzen), poté vlozte kod funkce *87, vlozte ¢islo a stisknéte klavesu # (toto
musi byt povoleno) nebo vyckejte 4 sekundy pro automatické vytoceni a zavéste.

8. Prepojeni hovoru s konzultaci (Attendant transfer) *

Béhem hovoru stisknéte tlacitko FLASH (soucasny hovor bude podrzen), vlozte ¢islo a stisknéte klavesu # (toto musi byt povoleno) nebo
vyckejte 4 sekundy pro automatické vytoceni. Po vyzvednuti hovoru sdélte volanému tcel hovoru a zavéste. Pokud volany nevyzvedne hovor,
stisknéte FLASH pro navrat k pivodnimu ucastnikovi.

9. Rezim Nerusit (DND - Do Not Disturb)

V rezimu Nerusit je volajicimu indikovano, Ze je linka obsazena. Pro aktivaci zvednéte sluchatko nebo pouzijte hlasity odposlech (pokud jej
analogovy pfistroj podporuje) a vlozte kod funkce *78. Pro zruseni pouzijte stejny postup, ale vlozte kod funkce *79.

* Funkce musi byt podporovana ustiednou a povolena v nastaveni brany
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